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I.  Whniosek o doreczenie mi — za posrednictwem operatora Poczta Polska SA. - ' Informacii:

1. kto byt nadawca przesytki listowej poleconej do mnie — wnosze o podanie petnej nazwy nadawcy przesytki oraz
jego adresu - awizowanej awizem pozostawionym w mojej skrzynce pocztowej 4 maja 2026 r. (adres j.w.) —
Zalacznik 1.

2. wpostaci numeru przesylki listowej poleconej jak w pkt. |.1.

Il. Whniosek o zawiadomienie nadawcy przesytki listowej poleconej jak w pkt. |, ze nie odebratem jej z przyczyn

lezagcych wylgcznie po stronie Speedmail Sp. z o.0.

1ll. Wniosek o doreczenie mi — za posrednictwem operatora Poczta Polska S.A. - kserokopii zawiadomienia jak w
pkt. I, z pieczecig Firmy Speedmail Sp. z 0.0. po$wiadczajacg za zgodnos¢ z oryginatem.
IV. Whniosek o:

1. dorgczenie mi informacji jak w pkt. I,

2. wyekspediowanie zawiadomienia do nadawcy przesyiki listowe]j poleconej jak w pkt. Il

3. doreczenie mi kserokopii zawiadomienia jak w pkt. Il|

bez zbednej zwioki, nie pdzniej niz w terminie 7 od daty wplywu niniejszego pisma.

V. Moja ocena rzetelnosci Firmy Speedmail Sp. z 0.0. - 0 (stownie: zero)'.
VI. Zawiadomienie, Ze skan niniejszego pisma umieszcze w Internecie, w tym na stronie http://popierwszepolak.pl/

Uzasadnienie

4 maja br. w mojej skrzynce pocztowej pozostawiono awizo Firmy Speedmail sp. z 0.0.— Zatacznik 1.

Zrédio: SPEEDMAIL Awizo/awizo powtorne, 04.05. 2026 r. — Zatacznik 1

Jakkolwiek w formularzu awiza podano — Zatacznik 1: ,,AWIZO / AWIZO POWTORNE

uprzejmie informujemy, ze nasz listonosz w dniu 04.05.26 o godz. ... nie zastat osoby upowaznionej do odbioru
o listu zwykiego nr...

o listu poleconego ar...",
to nie wpisano numeru awizowanej przesy{ki polecone;.

Zamiast numeru wpisano — Zatacznik 1: ,,1x”.

W awizie podano takze — Zatacznik 1: ,,Przesytke mozna odebra¢ w terminie 14 dni kalendarzowych od daty
wskazanej na zawiadomieniu,

w punkcie awizacyjnym operatora pocztowego SPEEDMAIL:

Odbiér kolejnego dnia roboczego!

, Krakéw
pn.-pt. 9:30-18 sob. — 10-14”
Ponadto w formularzu awiza podano — Zatacznik 1: ,,podpis listonosza”
Listonosz nie ziozyl jednak podpisu na awizie— Zatgcznik 1.
Po odbioér awizowanej w.w. awizem przesytki stawitem sie przed wskazanym w awizie punkcie awizacyjnym, w pigtek 8 maja
2026 r., o0 godz. 12:50.
Punkt byf zamkniety, a w drzwiach umieszczona byta kartka z napisem: ,,Przerwa do 132 Przepraszam”.
Udokumentowatem niedostepnos¢ punktu.



Czekalem do godz. 13:20.

Diuzej czekac nie mogtem.

Nie mogtem takze odebraé przesytki awizowanej 4 maja 2026 r. /Zatacznik 1/ w dniach nastepnych.
Nie bede jej mogt odebrac do dnia 18 maja 2026 r.

Wz Zﬂ Z powyzszym wnosze jak na wstepie.

gniew Kekus

Zb

'
Zataczniki:
1. SPEEDMAIL Awizo/awizo powtorne, 04.05. 2026 r.

' Na stronie internetowej Speedmail Sp. z 0.0. - https://speedmail.pl/o-nas/informacje-ogolne - zamieszczona jest zaktadka ,,Ocena
rzetelnosci”, potwierdzajaca udziat Firmy w programie Rzetelna firma.
Rzetelna Firma to prowadzony przez Kaczmarski Group sp. j. ogélnopolski program certyfikaciji przedsigbiorstw, ktérego gtownym celem
jest promowanie uczciwosci platniczej oraz etycznych zasad w biznesie.
Ja przyznaje kierowanej przez Pana Speedmail Sp. z o0.0. oceng 0 (stownie: zero).
Z powodu:
1. Niedostepnosci - w dniu 8 maja 2026 r. - wskazanego w awizie punktu awizacyjnego operatora pocztowego SPEEDMAIL przez
pelny okres wskazanych w awizie godzin urzedowania (punkt byt nieczynny co najmniej od godz. 12:50 do godz. 13:20).
2. Nie wpisania na awizie dla mnie numeru przesytki, mimo ze w formularzu awiza podano - Zatacznik 1: ,.(...) listu poleconego
nr...”.
Paristwo informujecie Waszych klientéw o $wiadczeniu ustugi ,,Monitorowanie stanu przesyltki” -
https://speedmail.pl/status-przesylki-t39/status-przesylki-r37. Warunkiem skorzystania z ustugi jest wpisanie numeru przesytki. Nie
wpisanie na awizie numeru przesytki uniemozliwia jej adresatowi korzystanie z ustugi.
3. Nie zlozenia przez listonosza podpisu na awizie dla mnie, mimo ze w formularzu awiza podano — Zatacznik 1: ,,podpis
listonosza”.




